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Erfolgreich mit Basel II:
Benchmarkstudie zum Umgang von Unternehmen und
Banken mit den neuen Kreditvergaberichtlinien

Wenn zum 1. Januar 2007 die Basel Il Richtlinien in Kraft treten, hat sich die groRte Aufregung langst gelegt.
Die deutschen Unternehmen erwarteten heute weniger Nachteile von Basel Il als noch vor zwei Jahren. Doch
die vermeintliche Gelassenheit trigt. Denn viele Unternehmen sind nur unzureichend informiert und unter-
schatzen die Tragweite fur ihr Unternehmen. Viele fihlen sich nicht betroffen, ein erheblicher Teil hat die
Vorbereitungen auf Basel Il noch gar nicht abgeschlossen - und das, obwohl eine Mehrheit glaubt, Basel Il gelte
bereits. Auch die Informationspolitik der Banken l&sst zu wiinschen ubrig. Ist die Devise ,,Augen zu und durch*
die richtige Strategie?

P Erfolgreich mit Basel Il zeigt, wie Un-

ternehmen auf die Herausforderungen des

Ratings reagieren und wie sich die Erfolgrei-

chen durch ihren Mix zwischen strategischen 2006
und finanztechnischen Malinahmen von den

wenig Erfolgreichen unterscheiden.
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P Erfolgreich mit Basel Il zeigt, wie auch —

mittlere und kleine Unternehmen die Vorbe- Erfolgreich mit Basel |l
reitung auf das Rating zum positiven Impuls

fur ihren Unternehmenserfolg machen kén-
nen.

Benchmarkstudie zum Umgang von Unternehmen und s
Banken mit den neuen Kreditvergaberichtlinien S

P Erfolgreich mit Basel Il zeigt, wo die
Ansatzpunkte fur die Banken liegen, sich mit
dem Thema bei ihren Geschéaftskunden noch o
starker zu profilieren und so zu beiderseiti- : - R it
gem Erfolg beizutragen.
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Erfolgreich mit Basel Il ist eine Sonderstudie aus dem Themenbereich ExBa Finanzierung & Controlling im Rah-
men der langjéhrigen ExBa-Forschung. ExBa (Excellence Barometer) ist eine Studieninitiative, die die forum!
Marktforschung GmbH und die Deutsche Gesellschaft fir Qualitat e.V. gemeinsam mit dem Medienpartner Im-
pulse seit 2001 durchfiihren. Weitere Informationen rund um ExBa finden Sie unter www.exba.de.

Erfolgreich mit Basel Il liefert aktuelle repréasentative Vergleichsdaten fir kleine, mittelstandische und GrofRun-
ternehmen in Deutschland. Die Studie vergleicht weiterhin gréRenunabhéngig Unternehmen mit hohem und mit
niedrigem Erfolg. Schlief3lich zeigt sie durch eine Zeitreihenbetrachtung, wie sich das Thema Basel Il aus Sicht
der Unternehmen seit 2004 entwickelt hat.

Erfolgreich mit Basel Il bietet dariiber hinaus mit dem ,,Kundenfocus Bankenrating* den Banken und Sparkassen
die Mdglichkeit, sich individuell mit den Benchmarks zu vergleichen. Dazu werden ihre Geschaftskunden mit
dem gleichen Instrument befragt und ihre Erfahrungen mit dem Ratingprozess sowie ihre Zufriedenheit mit der
Betreuung durch den Bankpartner gemessen. Weitere Informationen erhalten Sie bei der forum! Marktforschung
GmbH, Tel.: 06131-32809 -134




Studienthemen

»  Finanzierungs-Mix der Unternehmen

» Informationsstand und Informationsquellen
der Unternehmen zu Basel Il

» Beurteilung von Basel Il durch die Unternehmen

» MaRnahmen der Unternehmen zur Vorbereitung
auf das Rating
» MaRBnahmen der Banken zur Vorbereitung der
Unternehmen
»  Zufriedenheit der Unternehmen mit
den Banken
»  Handlungsempfehlungen:
- Wie sich Unternehmen noch besser auf
Basel Il einstellen kénnen
- Wie sich Banken noch besser als Partner ihrer
Geschéaftsunden positionieren kénnen
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Benchmarkstudie zur Excellence
in der deutschen Wirtschaft

Studienskizze

»  Erhebungszeitraum: Mai/Juni 2006
» Methode: telefonische Befragung
»  Stichprobe: 347 Top-Entscheider
deutscher Unternehmen
»  Vergleichsgruppen:
- kleine/mittelstandische/groRe Unternehmen
- Unternehmen mit hohem Erfolg/
mit niedrigem Erfolg
- Zeitreihenvergleich: 2004/2005/2006

Berichtsband zur Studie

»  Ergebnischarts mit ausfihrlicher
Kommentierung

» 120 Seiten, Farbdruck, Spiralbindung

»  Preis: 990,00 EUR zzgl. MwSt.
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MaRnahmen der Unternehmen et
Vorbereitungen auf Basel Il nach Unternehmenserfolg

.Sind Ihre Vor

auf Basel Il

Hoher Erfolg 31%

Niedriger Erfolg a4%

mJa ONein

Basis: ExBa Business 2006 (n=347)

Erfolgreiche Unternehmen sind besser vorbereitet
auf Basel Il - aber viel ist noch zu tun
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Zufriedenheit mit den Banken Sty
Zufriedenheit mit Teilaspekten des letzten Ratings

.Wie zufrieden waren Sie mit folgenden Teilaspekten des letzten Ratings?"*

Mw

,
Fairness der Beurteilung 2% ‘ 32% I 72
Ergebnis des Ratings 54% ‘ 23% 72
Kommunikation des
Rating-Ergebnisses oy ‘ 2= 70
Kompetenz der o ‘ P o
Vorbereitung auf das
eating 8% ‘ 25% 65
Transparenz der Rating- ‘
Kriterien 0% 26% 64
Verbesserungsvorschlige Py ‘ o =

m1(sehr zufrieden) @2 03 @4  ®5 (sehr unzufrieden)
Basis: ExBa Business 2006 (n=150); Befragte, bei denen bereits ein Rating durchefihrt wurde; Finferskala
= form! G 0 EJ

Nachholbedarf der Banken bei Fachkompetenz,
Transparenz und Verbesserungsvorschlagen

O Hiermit bestelle ich

Exemplar(e) der Studie ,Erfolgreich mit Basel 1l: Benchmarkstudie zum

Umgang von Unternehmen und Banken mit den neuen Kreditvergaberichtlinien* zum Preis von je

990,00 EUR zzgl. der gesetzlichen MwsSt.

O ichbin impulse-Abonnent und bestelle hiermit die Studie zum Vorteilspreis von 890,00 EUR zzgl. der

gesetzlichen MwsSt.

Firma Nachname Vorname
Position

Postfach oder Stralle Telefon

PLZ/0Ort E-Mail

Fur Impulse-Abonnenten: Abonnement-Nr.

Datum, Unterschrift

Fragen zu Ihrer Bestellung beantworten wir lhnen gern unter Tel. 0 61 31/3 28 09-0
Widerrufsrecht: Die Bestellung kann innerhalb von zwei Wochen ohne Begriindung in Textform widerrufen werden; rechtzeitige Absendung an forum! GmbH genugt.

forum! Marktforschung GmbH

forum! Dekan-Laist-Str. 38 | 55129 Mainz

marktforschung  Tg| 06131/32809-0
www.forum-mainz.de

Deutsche Gesellschaft fir Qualitat e.V.
August-Schanz-Str. 21A

60433 Frankfurt/Main

Tel. 069/95424-0 | www.dgq.de

o

Deutsche Gesellschaft
fiir Qualitat e.V.
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